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Q6D<EF<K9E>B= 59E98O). 

 Т9E=>;>788 @476864NM97> >5CG9=8O (@9FB8 F6BDK9E><I ;484A<=, DB?96OI 
<7D). 

 Р45>B4 6 :><4=89: EB6@9EFA4S D45BF4 EFG89AFB6 6 7DGCC9 CD< 
6OCB?A9A<< 7DGCCB6OI ;484A<= CB F9@9 2 (%BJ<4?PAO9 F9IAB?B7<< >4> B5N9>F 
EBJ<B?B7<K9E>B7B <EE?98B64A<S).  

 #B@<@B QFB7B, CD< <;GK9A<< 8<EJ<C?<AO <ECB?P;GRFES FD48<J<BAAO9 
@9FB8O B5GK9A<S: ?9>J<<, E9@<A4DE><9 ;4ASF<S.  

6. (>@<K :>=B@>;O >A2>5=8O 48AF8?;8=K. 
&9>GM4S 4FF9EF4J<S EFG89AFB6 CDB<;6B8<FES 6 8<E>D9FAO9 6D9@9AAO9 

<AF9D64?O ?9>FBDB@ < CD9CB8464F9?9@(S@<), 698GM<@< CD4>F<K9E><9 ;4ASF<S 
CB 8<EJ<C?<A9 6 E?98GRM<I HBD@4I:  

 6OEFGC?9A<9 A4 E9@<A4DE><I ;4ASF<SI; 
 GK4EF<9 6 8<E>GEE<SI; 
 E4@BEFBSF9?PAB9 >BAEC9>F<DB64A<9 ?<F9D4FGDO < 99 4A4?<;; 
 6OCB?A9A<9 <A8<6<8G4?PAOI ;484A<=; 
 6OCB?A9A<9 E4@BEFBSF9?PAB= D45BFO; 
 C<EP@9AAO9 BF69FO A4 @B8G?PAOI >BAFDB?PAOI D45BF4I.  
#DB@9:GFBKAO=  >BAFDB?P  CB  D9;G?PF4F4@  BE6B9A<S  8<EJ<C?<AO 

CDBIB8<F 6 HBD@9 C<EP@9AAB7B Q>;4@9A4, >BFBDO= 6>?RK49F 6 E95S BF69F A4 
F9BD9F<K9E><9 6BCDBEO < D9L9A<9 CD4>F<K9E><I ;484A<=). 

%<EF9@4 A4>BC?9A<S 54??B6 CB 6<84@ D45BF BFD4:49FES 6 F45?<J9: 
%8AB5<0 >F5=820=8O CG51=KE 4>AB865=89 ABC45=B>2 >G=>9 8 70>G=>9 

D>@< >1CG5=8O 
�<8 F9>GM9= GK95AB= D45BFO �B?<K9EF6B 54??B6 

"(" �(" 

4 E9@9EFD / 5, 6 FD<@9EFD 
$45BF4 A4 E9@<A4DE><I ;4ASF<SI  40 40 

!4C<E4A<9  �$ 10 - 

%4@BEFBSF9?PA4S D45BF4 10 20 

Э>;4@9A 40 40 

�FB7B ;4 E9@9EFD: 100 100 

7. 'G51=>-<5B>48G5A:>5 8 ?@>3@0<<=>-8=D>@<0F8>==>5 
>15A?5G5=85 48AF8?;8=K 

4) BEAB6A4S ?<F9D4FGD4:  
1. �45BEB6 �. . %BJ<B?B7<S GCD46?9A<S : GK95. CBEB5<9 8?S EFG89AFB6 
6G;B6 / �. . �45BEB6. 3 5-9 <;8. 3  <AE> : &9FD4%<EF9@E, 2010. 3 272 E. 



2. �B=>B6 �.Э. %BJ<B?B7<S GCD46?9A<S [&9>EF] : GK95A<> / �.Э. �B=>B6. 3 
 . : �;8-6B $��%, 2006. 3 336 E. 

3. �BDL>B6  .�. #D<>?48A4S EBJ<B?B7<S [&9>EF] : GK95, CBEB5<9 8?S 6G;4 / 
 .�. �BDL>B6, (.Э. Ш9D97<. 3  . : *9AFD EBJ<4?PAB7B 
CDB7AB;<DB64A<S, 2003. 3 372 E. 

4. �46D<A9A>B �.!. �EE?98B64A<9 EBJ<4?PAB-Q>BAB@<K9E><I < 
CB?<F<K9E><I CDBJ9EEB6 [&9>EF] : GK95AB9 CBEB5<9 / �.!. �46D<A9A>B, 
�. . #GF<?B64. 3  ., 2005. 3 203 E. 

5. �E9ABHBAFB64 ).�. %BJ<B?B7<S GCD46?9A<S : GK95AB9 CBEB5<9 / 
).�. �E9ABHBAFB64. 3  . : �!"$'%, 2013. 3 288 E. 
5) 8BCB?A<F9?PA4S ?<F9D4FGD4:  

1. !<>B?496 �.�. %BJ<B?B7<S GCD46?9A<S [&9>EF] : GK95AB9 CBEB5<9 / �.�. 
!<>B?496. 3  . : �!($�- , 2011. 3 417 E. 

2. #4FDGL96 �.�. "EAB6O B5M9= F9BD<< EBJ<4?PAOI F9IAB?B7<= [&9>EF] / 
�.�. #4FDGL96. 3  . : �>4D, 2008. 4 320 E. 

3. &<IBAB6 �.�. %BJ<B?B7<S GCD46?9A<S [&9>EF] / �.�. &<IBAB6. 3  . : 
�4ABA+, 2007. 3 472 E. 
6) �AF9DA9F-D9EGDEO: 

1. «�<59D�9A<A>4» 3 A4GKA4S Q?9>FDBAA4S 5<5?<BF9>4 [Э?9>FDBAAO= 
D9EGDE] 3 $9:<@ 8BEFGC4: https://cyberleninka.ru/, E6B5B8AO=.  

2. Э�% «�BAEG?PF4AF EFG89AF4» 3 %FG89AK9E>4S Q?9>FDBAA4S 5<5?<BF9>4 
[Э?9>FDBAAO= D9EGDE] 3 $9:<@ 8BEFGC4: http://www.studentlibrary.ru/, CB 
CB8C<E>9. 

8.  0B5@80;L=>-B5E=8G5A:>5 >15A?5G5=85 48AF8?;8=K 

"E6B9A<9 8<EJ<C?<AO CD98CB?4749F <ECB?P;B64A<9 4>489@<K9E><I 
4G8<FBD<=, EBBF69FEF6GRM<I 89=EF6GRM<@ E4A<F4DAO@ < CDBF<6BCB:4DAO@ 
CD46<?4@ < ABD@4@.  

#DBK99: D45BK99 @9EFB CD9CB8464F9?S, BEA4M9AAB9 >B@CPRF9DB@ E 
8BEFGCB@ 6 �AF9DA9F.  

�G8<FBDAB9 BEA4M9A<9: ?9>J<BAA4S 4G8<FBD<S, D45BK99 @9EFB 
CD9CB8464F9?S, BEA4M9AAB9 >B@CPRF9DB@, D45BK<9 @9EF4 EFG89AFB6, 
>4AJ9?SDE>B9 BEA4M9A<9 GK95AB7B CDBJ9EE4.     

�9>J<BAAO9 ;4ASF<S: @G?PF<@98<=A4S 4G8<FBD<S: >B@CPRF9D 
@G?PF<@98<4 E CD<>?48AO@ CDB7D4@@AO@ BEA4M9A<9@: CDB9>FBD, >B?BA><, 
CDB7D4@@4 8?S CDBE@BFD4 6<89B H4=?B6, E<EF9@4 6<89B@BAF4:4, F9?96<;BD,   
Q?9>FDBAAO9 CD9;9AF4J<< CB F9@4@ 8<EJ<C?<AO.    

#D4>F<K9E><9 ;4ASF<S: >B@CPRF9DAO= >?4EE, CD9;9AF4J<BAA4S F9IA<>4 
(F9?96<;BD), 54A> CDBH9EE<BA4?PAB C9847B7<K9E><I ;484K. 

#D9CB8464A<9 8<EJ<C?<AO CD98GE@4FD<649F 8BEFGC B5GK4RM<IES >   
Q?9>FDBAAB-5<5?<BF9KAO@ E<EF9@4@ (Q?9>FDBAAO@ 5<5?<BF9>4@) < >   
Q?9>FDBAAB= <AHBD@4J<BAAB-B5D4;B64F9?PAB= ED989 GA<69DE<F9F4, >BFBD4S   
B59EC9K<649F 6B;@B:ABEFP 8BEFGC4 B5GK4RM<IES > <AHBD@4J<BAAB-  

>B@@GA<>4J<BAAB= E9F< «�AF9DA9F». 
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	Тема 1. Сущность социальных технологий. Понятие социальных технологий. Классификации социальных технологий. Применение социальных технологий.
	Тема 5. Формирование управленческого резерва в контексте повышения потенциала управленческого персонала. Параметры социальной сферы организации. Основные цели развития управленческого персонала в организации. Социальная эффективность организации. Факт...
	Тема 6. Социальные технологии как инновационная направленность развития организации. Концепция социальных технологий на отечественных предприятиях. Основные задачи социальной службы. Основные функции социальной службы предприятия.

