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1. HACHHOPT ®OHJJA OHEHOYHbBIX CPEIACTB

1.1. ObsacTb NpUMEeHeHU s

®onxa omneHounbix cpeactB (POC) — HeoTbemsieMas uYacTh paboueit
IpOrpaMMbl  AUCHUIUIMHBI «Teopus KOMMYHUKALMM» U MpeJHa3HayeH JUJIs
KOHTPOJISI M OLIEHKM 0Opa3oBaTENbHBIX JIOCTH)KEHHM CTYIAEHTOB, OCBOMBIIHX
MpPOrpamMmy JTUCHUTIITUHBI.

1.2. Hesun n 3ap0a4n GOHIA OLEHOYHBIX CPEICTB

Hene @®OC — ycTaHOBUTH COOTBETCTBHME YypPOBHS  IMOATOTOBKHU
oOyuaromerocsi TpeboBanusim @OI'OC BO wMaructparypa MO HamnpaBJICHHUIO
noarotoBkn 45.04.01 ®wuionorus, yTBEpKICHHBIM NpHKa30oM MUHHCTEPCTBA
HayKu U BeIcuiero oopasoanus Poccuiickoit @eaepannn ot 12.08.2020 r. Ne 980.

1.3. Ilepeyenb kommeTeH M, GopMHpPYeMBIX B MpoLecce OCBOCHHS
OCHOBHOI1 00pa30BaTeJIbHOI POrPaMMBbI

[Ipouiecc  ocBOe€HMSI ~ JUCHUIUIMHBI ~ HampaBieH Ha  (GOpMHUpPOBAHUE
CIEAYIOINX KOMIETEHIUN U UHANKATOPOB UX JOCTHIKECHUS:

Kox mo @1'0OC BO ’ NHaukaTop 10CTHKEHHUS

YHuBepcajibHble

NVYK-5.1. YuutsiBaeT HCTOPUUYECKYIO
00YCIIOBJICHHOCTh PA3HOOOpa3us U
MYJIBTUKYJIBTYPHOCTH OOIIECTBA TPU
MEXJIMYHOCTHOM U MEXKTPYIIIOBOM B3aUMOJICHCTBHH.
NYK-5.2. UaTepnpetupyeT pazHooOpazue u
MYJIBTUKYJIBTYPHOCTH COBPEMEHHOI0 OOIIECTBA C
MO3UIUHU 3TUKU U QUIOCOPCKUX 3HAHUM.

NVYK-5.3. OcymiecTBisieT KOMMYHUKAIUIO, YUUTHIBAs
pa3zHooOpa3ue U MyJbTUKYJIBTYPHOCTh O0IIIECTBA.

VK-5. Criocoben
AQHAJIM3UPOBATH M YUUTHIBATH
paszHooOpasue KyJIbTyp B
IIPOLIECCE MEKKYIBTYPHOTO
B3aMMOJIENCTBHS

1.4. Dranbl ¢opMuUpPOBaHMS KOMIIETEHHHI W CpPeJACTBAa OLCHMBAHUS
YPOBHA UX ¢(pOPMHUPOBAHHOCTH

Jransl popmupoBaHus komnereHuni | Komnerenuun KoHTpo/ibHO-011eHOYHbIEe
cpeacTna / cnocod
OLlCHUBAHMS
1. Beenenune VK-5 VYerHbIl onpoc
2. OCHOBHBIE MTOAXOABI K H3YYEHUIO VYK-5 IToaroroBka MynbTUMEIUNHBIX
KOMMYHUKAaIIU Mpe3eHTalnul
3. Teopust koMMyHHMKauK Kak HayyHas U1 | YK-5 KonTtponsHas pabota
y4yeOHasi IUCIUILIUHA (Tecr)
YK-5 [TonrotoBka pedeparos;
4. GyHKIMH U CPEJICTBA KOMMYHUKAIINI BBITIOJTHEHHE MPAKTUYECKUX
3aJlaHUI
[IpomexxyTouHas aTrecTaiys VK-35 3aucr




1.5. Onucanue nokasareJieii popMupoBaHUsA KOMIIETEH NI

Kon IInanupyemsle pe3yjbTaThl 00y4eHHs (MOKA3aTeJIN)
KOMIIeTeHIIHH

VK-5 3HaeT: 0a30BBIC METO/BI U MPUEMBl aHAJIN3a KOMMYHUKATUBHBIX CUTYaIMi, IPUEMB
JPYTUX SI3bIKaX;
VYMmeeT: penpe3eHTUpOoBaTh CBEACHUS 00 HCTOPUU, COBPEMEHHOM COCTOSTHUM U IIEPCIIE
Brnaneer: BaXHEWITMMHU TIOJIOKEHUSMH ¥ KOHIETIIUSMHU B 00JIACTH TEOPHH KOMMYHU
IIPUHIMIIAMHA KOMMYHUKATHBHOTO ITOAXO0AA K U3YYECHHUIO SI3BIKA.

1.6. Kputepum oueHUBAHUSI KOMIIETEHUMHA Ha Ppa3sHbIX IJTamax HXx
(popmupoBanus

Bua tekyueii yueOHol padoThl KosanuectBo 6a/1110B
opopMIIeHHE KOHCIIEKTOB JIKIIMOHHBIX U MPAKTUYECKUX 3aHSATHI 6
paboTa Ha MPAKTUYECKHUX 3aAHITHIX 34
BBITIOJIHEHNE KOHTPOJBLHON paboThI 20
BBITIOJIHEHHE 33JaHUN CaMOCTOSITENIbHON paboThI 20
3ager 20
HToro 3a cemecrtp: 100




HaxkonureanHas cucteMa onenuBanuga no 100-0aaanbHoM HIKaJIe

Yer1oipexoan-
JbHasl cHCTeMa
OlleHUBAHHUA
IK3aMeHAa

100-
oaJlIbHAA
HIKAJIA

BykBenHnasi mkaja, coorsercrpyromas 100-
0anJabHOM IIKaJIe

Cucrema

OIICHUBAHUA

3adgera

OTiau4yHo

90-100

A — OTJIMYHO — TEOPETUIECKOE COJepIKaHKe Kypca
OCBOCHO TOJTHOCTBI0, 0€3 MPoOeIoB; HEOOXOMMBIC
MPaKTHYECKHE HABBIKK PabOTHI C OCBOCHHBIM
MaTepuanoM chOpMUPOBAHbI; BCE MTPELYCMOTPEHHBIC
porpaMMoii 00yueHus y4eOHbIC 3aaHus
IBBITIOJTHCHBI, KAYECTBO UX BBIIIOJIHCHUS OLICHCHO
MICIIOM 6aJIoB, OJM3KMM K MaKCHMAJIbHOMY

Xopomuio

83-89

IB — oueHb XOpOIIO —TEOPETUIECKOE COepPIKaHUE
Kypca OCBOEHO TOJIHOCThIO, Oe3 MPoOeIoB;
HeO6XOlII/IMBIe MPAKTUYCCKUEC HABBIKA pa6OTI)I C
OCBOCHHBIM MaT€puaioM B OCHOBHOM
cOpMHUPOBaHBI; BCE TIPEITyCMOTPEHHBIC IPOrPaMMOit
oOydeHus yaeOHbIe 3aJaHNs BBHITIOTHEHBI, KAYeCTBO
BBITTOJIHEHHS OOJIBITMHCTBA U3 HUX OLICHCHO YU CJIOM
0aJITOB, OJU3KIM K MAaKCHMAJIbHOMY

Xopotiio

75-82

C — X0polII0 — TeOpEeTHIECKOe CoJiepKaHne Kypca
OCBOCHO ITOTHOCTHIO; HEKOTOPBIE MPAKTUIESCKUE
HaBBIKU pa0OTHI C OCBOCHHBIM MaTEpUAIOM
c(OpPMHUPOBAHBI HEJIOCTATOYHO, BCE
MpeTyCMOTPEHHBIE IPOTPaMMOii 00yUIeHHs yaeOHbIe
3aJIaHUS BBITOTHEHBI, KAUECTBO BBIMOIHEHUS

HU OJIHOTO U3 HHUX HE OI[EHEHO MUHUMAITbHBIM
4rcIoM 0aJJIOB, HEKOTOPBIC BUJIBI 33JTAHU I
BBIMOJTHEHBI C OITHOKaAMU

VY noBierBo-

PHUTENBHO

63-74

D — ynoBiIeTBOPUTETBHO — TEOPETUIECKOE
coziepKaHue AUCIHIUTUHBI OCBOCHO YaCTHYHO, HO
poOesBl He HOCAT CYIIECTBEHHOTO XapaKTepa;
HE0O0XOANMBIE MPAKTUIECKUE HABBIKU PAOOTHI

C OCBOCHHBIM MaTepHaioM B OCHOBHOM
c(hOopMHUPOBaHBL; OOITBITMHCTBO MPEAYCMOTPEHHBIX
nporpamMMoi 00y4eHHs y4eOHbIX 3alaHui
BBITIOJIHEHO, HEKOTOPHIE U3 BHIIOJIHEHHBIX 33/1aHHH,
COZIepKaT OIIMOKH

VY noBierBo-
PHUTENBHO

50-62

E — nocpenctBeHHO — TeOpEeTHYECKOE COIEpKAHNE
Kypca OCBOEHO YaCTUYHO; HEKOTOPBIE MPaKTHYECKUE
HaBBIKU pa0OThI HEe chOPMHUPOBAHBI, MHOTHE
IPEAYCMOTPEHHBIE IPOrPaMMOi 00ydeHHsl yueOHbIe
3aJlaHus He BBIMOIHEHBI 100 Ka4ecTBO
BBITIOJTHEHUSI HEKOTOPBIX M3 HUX OLIEHEHO YHCIIOM

3auTeHo




0aJI0B, OJU3KUM K MUHUMAJIEHOMY

Heynosnerso-
PHUTENBHO

2149

FX — HeynoBneTBOPUTENHHO — TEOPETHIECKOE
COJIepIKaHue Kypca OCBOCHO YaCTHYHO;
HEOOXOINMBIC TTPAKTHICCKIE HABBIKA PabOTHI

He ¢(hOpMHPOBAHEI; OONBITHHCTBO
MIPEeTyCMOTPEHHBIX MPOTrPaMMOK 00ydeHHs yIeOHBIX
3aJlaHU HE BBITOTHEHO JIN00 Ka4eCTBO

WX BBIMOITHEHNUS OI[CHEHO YHCIIOM 0aJUIOB, OIU3KUM
K MUHUMAJIBHOMY; TIPH JIOTIOJTHUTEIBHOM
CaMOCTOSITENBHOM padoTe Hajl MATepHAioM Kypca
BO3MOXKHO MOBBIIIICHHE KAYeCTBA BBHITIOIHEHUS
Y4eOHBIX 3a/IaHUI

Heynosnerso-
pUTETBHO

0-20

F — Hey1oBNeTBOPUTENBHO — TEOPETUUECKOE
CoJIep)KaHUe Kypca He OCBOEGHO; HEOOXOAUMBbIE
NPaKTUYECKHE HaBBIKU PaOOTHI HE CHOPMUPOBAHBI;
BCE BBINOJIHEHHBIE yUeOHBIE 3aIaHHsI COAEPKAT
rpyOble OMINOKH, JOTIOJIHUTEIbHAS CAaMOCTOATENbHAS
pabota HaJ MaTepraioM Kypca He IPUBEIET

K KaKOMY-JTH00 3HaYMMOMY ITOBBIILICHHIO KayecTBa
BBINOJTHEHUS YU€OHBIX 3a7aHuil

He 3aureno







2. KOHTPOJIbBHO-OLIEHOYHBIE CPEACTBA
2.1.OueHoYHbBIE CPEICTBA TEKYIIET0 KOHTPOJIS
Bonpocsl 11 yecTHOr0 onpoca:

1. TlpenmeT TeOpun KOMMYHUKAIINH.

2. 3aKOHBI U KaTErOPUH TEOPUU KOMMYHUKALUH.

3. Metoab! 1 GyHKIIMHU TEOPUU KOMMYHUKAIUH.

4. OCHOBHBIE AIIEMEHTHl KOMMYHHUKAaTUBHOTO ITPOLIECCA.

5. KommyHuKkaTHBHBIE OaphEpHI.

6. BepbOanbHass kommyHukanus. CemuoTtuka. CHUHTaKTHKa, CEMaHTHKA,
nmparmaTHka.

7. CpencrBa KOMMYHUKAlMM. MeCTO €CTECTBEHHOTO SI3blKa CpPEAu JPYTUX
3HAKOBBIX CUCTEM.

8. CooTHomieHUE  «sI3BIK-peuby». PedeBoe oOImeHHe Kak  croco0
KOMMYHHKaluu. OyHKIuM peyu.

9. Peub kak cnoco6 nepenayu HHGOPMALIHH.

10. ®opmsl peueBoii KOMMYHUKALMU. J(naor.

11. Monouor.

12. Cnop Kak pa3HOBUIHOCTb PEYEBON KOMMYHHUKALIUH.

13. Ctparerust ¥ TaKTUKa apryMEHTAIUH.

14.  VYcrtHopeueBass  kommyHuKarus.  CBolicTBa W CUTyaTHBHAas
00yCIIOBIEHHOCTh YCTHOPEUEBOH KOMMYHUKAIIHH.

15. Buapl ycTHOpEYEBOM KOMMYyHUKAIIUH.

16. [IlucbmeHHOpEUEBass KOMMYHUKAIUSI.

17. CpaBueHnue BepOabHON U HEBEPOATBHOW KOMMYHHUKAIIHH.

18. Ilapa- u SKCTPaTUHTBUCTUYECKHE OCOOCHHOCTH HEBepOaTbHOM
KOMMYHHKAILIHH.

19. Mumuka B3risaa. JKectsl kak HeBepOaabHass KOMMYHUKAITH.

20. Opranu3zanus NpOCTPAHCTBA U BPEMEHU KOMMYHUKATUBHOI'O MPOLECCA.

21. IloHsiTHE MEKITUYHOCTHON KOMMYHHUKAIIMH.

22. CuTyallMOHHbIE M TICUXOJOTHMYECKUE MPEANOCHUIKA MEXIUNYHOCTHOU
KOMMYHHKAIIHH.

23. PeyeBoe 1 HEPEUYEBOE MOBEJACHUE B MEKITMIYHOCTHOM B3aMMOJICHCTBUH.

24. YyBcTBa ¥ SMOILIMU KaK KOMMYHUKATUBHBIC JCHCTBUSI.

25. IloHsiTe MacCOBO KOMMYHUKAIIUH.

26. CtpykTypa 1 QYHKIIMA MacCCOBOM KOMMYHHKAIIHH.

27. Db (}eKTHBHOCTh MACCOBOM KOMMYHHUKAITHH.

28. KommyHukanus kak GyHKIUsL yIpaBJIeHUs OpraHu3aiuei.

29. IloHsiTHE MEXKKYJIBTYPHON KOMMYHUKALIVH.

30. YpOoBHM MEKKYJIBTYPHON KOMMYHHUKAIIUH.

Tembl 1J151 NTOATOTOBKY pedepaToB UM MOATOTOBKUA MYJIbTHMEINMHBIX
Npe3eHTAlUii:
I. OcoOeHHOCTH KOMMYHMKAaTHUBHOW cuTyaluu (opyMm-oOlleHus B
HNuTtepnere.
2. Ilpu3Haku yCTHOM KOMMYHUKAIMU B SMS-O0IIECHUU.



3. KomMyHUKaTUBHBIE OCOOCHHOCTH MEAArOru4ecKoro TUCKypcea.

4. JloMuHMpYyIOIIas OLEHKAa B KOMMYHHUKATHUBHBIX CUTyallUsIX Pa3srOBOPHOIO
oOLIeHuSI.

5. KoMMyHUKaTHBHBIE POJIK B CEMEMHOM OOILEHUU.

6. DKoN0rus TEKCTOBOM KOMMYHHUKALINH.

7. CTepeoTUIbl MEXKKYJIBTYPHOH KOMMYHUKALUU.

HpaKanecxue 3aJaHUA:

1. Beibepute oany chepy (kuno, TB, nmpecca, My3bIkaabHOE MTPOU3BEICHUE,
po3a) U ONMUIINTE Ha KOHKPETHBIX MpUMepax (mepeaaya, xaHp, TeJeKaHal, ra3era
WIH KypHaJI, pOMaH U T.I.) BapUaHT MPOJyKTa MAaCCOBOM KYJIBTYpPbI U MPOJIYKTa
AIUTAPHON KYJBTYpBI, XapakTepHu3ysi 0OCOOEHHOCTH M MPU3HAKKU MACCKYJIbTa WIIU
UX OTCYTCTBHE.

2. DddekTuBHOCTh peur 00ecleurnBaeTcsl TaKUMHU IapaMeTpamu, Kak
HOBM3HAa HMH(POPMAIMHM, YMECTHOCTh HHGOPMALMK U TPABWIBHOCTH pEYH.
O0ocHyliTe CBOE COIIacHue/HECOrIacue C JaHHbIM TE3UCOM, IPUBOJS KOHKPETHBIE
IPUMEPBL.

3. IlpuBenure TOpUMEpPbl JUHEWHBIX W  HEJIMHEWHBIX  MOJEJNEH
KOMMYHHKALIHH.

4. Tlo xakuM OCHOBAaHHUSM MOXXHO KJIaCCHU(QHUIMPOBATh KOMMYHUKAaTHBHBIE
O6apwepsl. [IpuBeaure npruMepbl KOMMYHUKATUBHBIX OapbepoB.

2.2. OueHOYHBIE CPEACTBA JJIS1 POMEKYTOUHOM aTTecTANNM (324€T)

Bonpocs k 3aueTy nmo aucuuivinie «Teopust KOMMYHUKAIIAT»

1. TlonsTHs «OOIIEHHUEY, KKOMMYHHUKALIHS, «peUeBas ICITCIBHOCTHY.

2. OCHOBHBIE COCTABJISIFOIINE COIMAIBHON KOMMYHUKAIIUH.

3. OHTOJIOTMYECKHI acHeKT: OMOJIOTMYECKHE, COILHMAJIbHBIE, JTHUYECKUE,
IICUXOJIOTHYECKHE (PaKTOPhl KOMMYHHUKAITHH.

4. T'HOCEOJIOTMYCCKHA acCMeKT: (QYHKIUH KOMMYHHUKAIIUW, CIUHHUIIBI
KOMMYHUKAIIUW; KATETOPUHA KOMMYHHUKAIWH.

5. KOMMyHUKAaTUBHBIE PEBOTIOLUN.

6. VIcTOKM 1 OCHOBHBIC MMapaJUuTrMbl COIUAIBHBIX KOMMYHUKAITAN.

7. Knnaccuueckas nmapaaurma KOMMYHUKALWH.

8. HoBass KOMMYHHMKAaTUBHAs CTPATETHUSL.

9. Teoprst KOMMYHUKATUBHOW KOMITETEHIIUU.

10. Ayautopust U TUIIBI KOJUIEKTUBHOIO KOMMYHUKATHBHOT'O MOBEICHUS.

11. KoMMyHMKaTUBHOE TPOCTPAHCTBO U €r0 BUJIBL.

12. Yto Takoe coruaabHbIi KOMMYHUKATUBHBINA aKT?

13. MaccoBble, JIOKaJIbHbIE KOMMYHUKAllMM, KOMMYHHUKAIUH CPEIHETO
YPOBHS.

14. Buasl KOMMyHUKAIIUH.

15. ®yHKIIMM MacCOBOM KOMMYHHUKAIIUH.

16. CpencrBa KOMMYHUKAIIWH.



17. IlpencraBienne 0 KOMMYHUKALMKU KaK O MPOLECCE U CTPYKTYPE.

18. Crpykrypa MEXIMYHOCTHOW, CIIELIMATU3UPOBAHHOM M MacCOBOH
KOMMYHHKAIIHH.

19. CymHocTh U PYHKIIUUA MEKIUYHOCTHOU KOMMYHUKAIIUY.

20. Ocob6eHHOCTH MEXITMYHOCTHOM KOMMYHHMKAIIMU B MaJIbIX Tpymmiax.

21. Mexanu3sMbl ©  ycioBus, oOecneuuBaomue  3(PEKTUBHOCTH
MEXJIMYHOCTHOM KOMMYHHKAIUH.

22. KoMMyHHMKallud B TOCYJapCTBEHHBIX, KOMMEPYECKUX, OOLIECTBEHHBIX
CTPYKTYypaX, B SKOHOMHYECKOW, COLMAIIbHOM, MOJUTHYECKON M Japyrux cdepax
00I111eCTBEHHOM KU3HH.

23. Cneuupuka KOMMYHUKAIMM B 0Opa3oBaHUM, H300pA3ZUTEIBHOM
UCKYCCTBE, apXUTEKTYpe, TaHlle, My3bIKe, TeaTpe, JTUTepaType.

24. Ilpocreiimivie, UUPKYJISIPHbIE, TOMOTEHHbBIE, JIBYXCTYI€HYAThIE,
MHOTOCTYIE€HYaThle KOMMYHHUKAIUH.

25. PaznuuHble MOAXOABI K  MOJCIMPOBAHHID KOMMYHHUKATHBHOTO
OpOCTpPAHCTBA:  (DUIIOJIOTUYECKUE,  COIIMOJOTUYECKHE,  TCHXOJIOTHYECKHE,
CEMUOTHYECKHE, MATEMATUYECKHE U JIP.

26. Ilporekanue mporecca KOMMYHHKAllUM 1O COCTaBHBIM 3BEHBSIM
KOMMYHUKAaTUBHOMW LIETIH: KOMMYHHKATOP, COJIEpKaHUe, Ay AUTOPHSI.

27. AprymeHnTanusi B KOMMYHUKaTUBHOM IIpoLiecce.

28.  Jloka3aTenbCTBO,  MOATBEP)KIACHUE,  OMNpaBlaHue, OOBICHEHHE,
UHTEpIpETALHsl, BO3PAKEHUE KAK AIEMEHTHl KOMMYHUKAaTUBHOIO MpoLEcca.

29. lleneBast aymUTOPHUS U KITFOYEBBIE COOOIIICHMUSI.

30. JInuyHOCTH B CUCTEME KOMMYHUKAIIUH.

31. Tlonarwe  s3BIKOBOM  JUYHOCTH:  BepOaIbHO-CEMaHTHUYCCKHM,
JIMHTBOKOTHUTHUBHBIN, MOTUBALlHOHHBIE YPOBHHU.

32. KOMMYHHKATOpP ¥ COIMOJIOTHYECKUE CTIOCOOBI €r0 U3yUeHHUS.

33. KoMMyHHKaTUBHBIC pOiH U 0OMeH mHpOpMaIield B KOMMYHUKATUBHOM
cdepe.

34. I'paHUIBI KOMMYHUKATHBHOU C(epBhl.

35. PacnpocTtpanenue nHGOpMaIUK B peaJbHOU YeI0BEUECKOU Cpejie.

36. Koasl B miporiecce oOIIeHusl.

37. CemuoTuka Kak Hayka o cuMBojax. [lonstue 3naka. TUIbI 3HAKOB.

38. MOTUBUPOBAHHOCTH I€UCTBUI KOMMYHUKAHTOB.

39. CuHTaKTHKa, CEMaHTHKa, MparMaTHKa KaK OCHOBHBIC OTHOIICHUS
3HAKOB.

40. T'ymanucTuueckas, puUTyajbHas, MAHUIYJISTUBHAA KOMMYHUKAIUSA:
LIEJIH, COLUATBHO-TICUXOJIOTHYECKHE MEXAHU3MBI.

TecToBbIe 3a1aHUA
1. lloag koMMyHHKaIMeH B IIUPOKOM CMbICJIe IOHUMAETCS:
A. Cucrema, B KOTOPOU OCYILIECTBISECTCS B3aUMOJECHCTBUE.
b. IIpouecc B3anmoaencTBuA.
B.Crnioco06s1 0011eH s, T03BOJISIIONINE CO3AaBaTh, Mepe/laBaTh U MPUHUMATh
uH(popMaLHIO.



I'. Cucrema, mporiecc B3aMMOJIEUCTBUS, CIOCOOBI OOUIEHUS, MO3BOISIOLINE
CO03/1aBaTh, Mepe/iaBaTh U MPUHUMATH UH(OPMAILIHIO.

2. IToxn KOMMYHUKAaUHMEH B Y3KOM CMbICJIe IOHUMAETCSH :

A. OOmienue, nepeaavya uHGOpMAIMU OT YeJOBEeKa (TPYIIbI) K YEIOBEKY
(rpynme); cnemuduyeckas ¢opma MX  B3aUMOJEHMCTBUS B Ipoliecce
KU3ZHEICATEILHOCTHU C TIOMOIIBIO SI3bIKA U IPYTUX CUTHAIBHBIX (POPM CBSI3H.

b. Ilepenaua uHdopmanuu oT yenoBeka (Ipynnbl) K KUOEpHETUUYECKOM
CUCTEME.

B. Chneuunduueckas dopma uX B3aUMOJACUCTBUA B MNPOQPECCHOHATBHOU
NEATEITbHOCTH.

I'. BzaumopeiicTBre ¢ MOMOIIBI0 HEBEPOATBHBIX (POPM CBSI3H.

3. ITo 7K. /I’Apcu npaBa 4eJIOBeKAa HA KOMMYHHUKAIIUIO, BKJIKYAIOT:

A. Bo3mokHOCTh 00ecTieueHUs] MaTepUabHBIX YCIIOBUM KOMMYHHKAIIUH.

b. Bo3moxxHOCTh oOOecrieueHuss HWMATepUAIbHBIX, M JyXOBHBIX YCJIOBUU
KOMMYHHKAIIHH.

B. Bo3moxxHOCTh oOecrieueHusl MaTepUaIbHBIX YCIOBHI KOMMYHUKAIIUU U
YCJIOBHS JJIsl Pa3BUTHSI PHIHOYHBIX OTHOIICHUH.

I'.  Bo3MoxHOCTh oOOecTedeHUs] HUCKIIYUTEIBHO JIYXOBHBIX YCJIOBHUH
KOMMYHHKAIIHH.

4. CouuoJiorusi u3zy4aer:

A.OyHKIIMOHAJIBHBIE OCOOCHHOCTH OOINEHMS] PA3TMYHBIX COLUATBHBIX
IPYIIIIL, NPEACTABISAIONIETO UX B3aUMOIECHCTBHE.

b. Ilepenady u mosrydeHrne CMBICJIOBOM M OLICHOYHON MH(POPMAIUH C IETbIO
MOBBIICHUS Y()PEKTUBHOCTH KUZHEACATEITLHOCTH.

B. Mexann3Mm oka3aHus BO3JICHCTBHUS HA OIPeJIeIICHHbBIE COOOIIECTRA.

I'. UckmrounTtenbHO 00I1IeHUE TTPOPECCUOHAIBHBIX TPYIIIL.

5. Jlsis coymoJiora BaskHO UCCJIeJ0BaHHE KOMMYHUKALMH KaK:

A. Tlo3Hanug  IICUXOJOTMYECKUX  OCOOEHHOCTEW  B3aWMMOIEHCTBHUSA
CyOBEKTOB.

b. ComumansHOo 00yCIIOBIEHHOTO TMpollecca, B paMKax KOTOPOTO
bOpMUPYIOTCS WHIWBUYAIbHBIE U TPYIIOBHIE YCTAHOBKA KOMMYHHKATHBHOTO
MOBEJICHUS.

B. BzaumopelicTBe KOMMYHUKATHBHBIX (DaKTOPOB IMPEUMYIIECTBEHHO B
HKOHOMUYECKOM cUCTeMe 00IIecTBa.

I'. Onpenenenrie enUHUIL, KATETOPUA U YACTHBIX (YHKIIMA MapKETHHTOBBIX
KOMMYHHUKALIUH.

6. KoMmMyHuKaTUBHBIE LEJIU — ITO:

A. Bolaenenue BUA0B KOMMYHUKATUBHBIX CHCTEM.

b. Onpenenenne ypoBHEl MacCOBOM KOMMYHUKAIIWH.

B. YcranoBneHue, MO JIEPKAHUE B3aUMOCBA3EU MEXIY
3aMHTEPECOBAHHBIMU CYOBEKTAMMU.
I. dopmMUpOBAHUE COBOKYITHOCTH IIOCTYIIKOB, MEPOIPUATHH,

00€CIeUnBaIOIINX JOCTHKEHUE TPEBOCXOICTBA OJTHOM TPYIIBI HA APYTOM.
7. B conmoJI0ruu KOMMYHUKAIIMA:
A. M3y4aroTcs TOJBKO MEKIMYHOCTHBIE KOMMYHHUKAIIMH.



b. Hccnenyercs IICUXOJIOTUYECKU I rpouecc JNOCTVKEHUSA
B3aUMOITOHUMAHUS MEKIY JIFOAbMU.

B. BcectopoHHe n3y4yaeTcs TOJIBKO MAacCOBasi KOMMYHUKALIUA.

I'. U3yyarorcs Bce BUABI CONMAIBHBIX KOMMYHUKAIMKA C COLMOJIOTUYECKON
TOYKU 3PEHMUS.

8. Hcropuio pa3BuTusi KOMMYHHKALMHA XPOHOJOIMYECKH MOKHO
paccMaTpuBaTh Kak:

A. Kak cragum KOMMYHHMKallMOHHBIX peBomonuii: 1) wu3zobpereHnue
MMCbMEHHOCTH; 2) WU3rOTOBJEHUE IeuyaTHoro crtaHka (9pa ['yrenbepra); 3)
BHEJIpEHUE OJJIEKTPOHHBIX Macc-meana («Tpetbss BomHa» 3. Toddnepa); 4)
pa3BUTHE WHTEPAKTUBHOW OJJIEKTPOHHOM KOMMYHUKAllMHd W BUPTyaJIn3alus
kommyHuKauuii («Hersepras Bonna» @. llapkosa).

b. [TIlpeononenue ¢usnueckux, reorpad@Uyeckux, aIMUHUCTPATUBHO-
rOCYJapCTBEHHBIX, IEH3YPHBIX TPAHHII.

B. Hctopuueckoe u3yueHHE COLMAIBHBIX (DaKTOPOB, 0O0YCIOBIMBAIOLIUE
BJIMSTHUE MACCOBOM KOMMYHMKAIIMU Ha (HOPMHUPOBaHKE OOIIECTBEHHOT'O MHEHHS.

I'. Tlepexon OT MEXIMYHOCTHBIX K MEXKIPYIIOBBIM M MaccoBbIM (hopmam
KOMMYHUKAIIUH.

9. CounajbHasi KOMMYHHUKAIUS — 3TO:

A. BzaumopeiictTBue B HMHPOPMALMOHHOM OOIIECTBE YeJIOBEKa C
KuOepcucTeMamu.

b. ®opmupoBaHue COLMAIBbHOIO 3HAHUS M OLEHOYHBIX KaTErOpUi
KOMMYHUKaLIUH.

B. KommyHukaimm, o0yciioBiIeHHbIE COIUATLHBIMUA (PAaKTOPAMH.

I'. B3aumopeiicTBue mojaei, 0OYCIOBIECHHOE IIEIBIM PAIOM COIHUAIBHO
3HAYMMBIX OIICHOK, KOHKPETHBIX CHUTYyallMi, KOMMYHUKATUBHBIX cPep U HOPM
OOIIIeHHS, TPUHATHIX B OOIIECTBE, B JAHHOM COITUYME.

10. O0mumn yYCJIOBUAMU (pyHKIHOHMpOBaAHMS MAaccoBoOii
KOMMYHHMKALIMHU SIBJISIIOTCS:
A. ConunanpHas 3HAYUMOCTD uH(opmaruy, CIOCOOCTBYFOIIAS

BO3HUKHOBEHHUIO, PACHPOCTPAHCHUIO U TOIJICPKAHUIO (PYHKIIMOHUPOBAHMS
MacCOBOM KOMMYHUKAIINU;

b. Hanmnuue mMaccoBoi ayauTopuu, COIMaibHAs 3HAYMMOCTh MH(OpMAIIUH,
HaJINYUE COOTBETCTBYIOIIMUX CPEACTB, MHOTOKAHAJIBHOCTh KOMMYHHKAIIUH.

B. Hammume COOTBETCTBYIOIIMX CPEIACTB, IOIJICPKUBAIOIINX IPOLIECC
(GYHKITMOHUPOBAHMSI MACCOBBIX KOMM YHUKAIIHH.

I'. MorokanaiapHOCTh OCYIIECTBIISIEMBIX KOMMYHHMKAIIMd U BapUATUBHOCTH
KOMMYHHUKAaTUBHBIX CPEJICTB.

11. KoMMyHUKAaTUBHBIN POLECC — ITO:

A. Tlpomnecc monmydeHnus WH(pOpPMAIUU JTIOABMH O COCTOSHHM TPUPOIHOM
Cpeapbl.

b. /InHamynueckas CcMe€Ha KOMMYHUMKAHTOB Ha pa3jd4YHBIX JTamax
KOMMYHHKAaTHBHOT'O ITPOIIECCA.

B. Ilpouecc B3auMOAECHCTBHS MEXKIY  pPa3IUYHBIMU  CYOBEKTaMU
KOMMYHHUKAllUM  TOpPH  KOTOPOM  OCYIIECTBISIETCI OOMeH uH(pOopMalueH,



BKJIIOYAIOIIHMI B ce0sl TMHAMHUYECKYI0 CMEHY 3TarnoB (pOpMUpOBaHUS, NEperay,
npueMa, paciiu@poBKH U HUCMHOJb30BaHUS WMH(OOpPMAlMK B 00OMX HAMPABICHUSIX
MPY B3aUMOAECHCTBUA KOMMYHUKAHTOB.

I'. Ilpuem u pacundpoBka HHPOPMALIUK O COCTOSTHUU aTMOC(EPBHI.

12. KomMyHHUKaTHBHAs JIHYHOCTH NPeACTABJIACT CO00I:

A. Crneuunduueckuil conuaibHbli ()EHOMEH, UCKIIOYUTENBHO OJapEHHBIN
YEJIOBEK.

b. JIuunocts, o6namaronas meyibiM psIoM UHIUBUIYaTIbHBIX XapaKTePUCTUK
(KOMMYHUKAOEIBbHOCTh, Xapu3Ma U JIp.), CIIOCOOCTBYIOIIUX BBIMOJHEHUIO TaKUX
COIMAILHO 3HAYMMBIX (DYHKIIMH KaK B3aUMOJICUCTBUE U BO3JICUCTBUE.

B. «KomMyHHKaOeIbHBIN» YelOBEK, KOTOPBIA PE3KO OrpaHUYMBAET CBOU
JNEUCTBUS pai COXPAHEHUS CBOMX JIMUHBIX CEKPETOB.

I'. JInuHOCTH, MMEIOIIAsI CIIOCOOHOCThH OBICTPO YCTaHABIMBATH KOHTAKTHI C
HY>KHBIMH JIFOIbMU.

13. DneMeHTaMM JIMHEHHON e KOMMYHHMKALIUH SBJIAIOTCH:

A. KoaupoBaHue, mepepaya curHana, kaHayi (IepelaTO4YHbI MEXaHU3M),
IpUEM U JIEKOJMPOBAaHKE, 00paTHas CBs3b, TIOMEXH U OaphePhl.

b. Tlpeo6pa3oBanue curHana B ¢opMmy, 00ECHEUUBAIOUIYI0 ONTUMAJIbHYIO
nepeaavy CUrHajia o OnpeaeJeHHOMY KaHally KOMMYHUKAIIUH.

B. VYcrtHoe oOpamenue, tenedoHHas W MHTEPAKTHBHAS (JIBYXCTOPOHHSS
TEJECBS3b), COOpaHUs, MUTUHTH, IIECTBUS U JIP.

I'. Ilepenaya npuem U IE€KOAUPOBAHUE CUTHAJIA.

14. AprymeHTanus — 3T0:

A. TlombiTKa BBISICHUTH NPUYMHBI COOCTBEHHOTO HEMOHUMAHUSA WU
HENPUHSITUS YCTAHOBOK APYTOM CTOPOHOM.

b. IlpuBenenue npuMepoB U3 JIMYHON KU3HU JIJIT COOCTBEHHOTO TMTOHUMAHHMS
U I yOKIeHUs pelunueHTa (CTOpoHe, KOTopasi MpuHUMaeT HH(GOPMAITHUIO).

B. Ilpouecc cyxaeHuil, NPUBOJMMBIX B IOATBEPKICHUEC HCTHHHOCTH
JIPYroro CyxaeHus (KOHIEMIIUU, TEOPUHU), TPOLEaypa, CIyXailas 000CHOBAHUIO
TOYKH 3pEHHS apryMEHTATOpA.

I'. [lepeuncnenue apryMeHTOB U (aKTOB, KOTOPHIE B HAYKE BHICTYIAIOT KaK
OCHOBHBIE (PaKTOPBI Pa3padOTKN HAYUYHBIX MOJOKEHUH.

15. Ilox peyeBoii KOMMYHUKAaIMEH COLUOJIOTAMUA MOHMMAETCS

A. Peub myONMYHOTO MOJUTHKA.

b. CoumanbHO OOYCHOBIEHHBI BHUJA JEATEIBHOCTHU JIOAEH, pa3rOBOPHOE
oOIlleHHEe, B MPOIECCEe KOTOPOro IMPOUCXOJAUT OOMEH MBICISIMH, WH(pOpMAIUCH,
AMOIMOHAIBHBIM MEPEKUBAHUEM COOECETHUKOB.

B. Ilpouecc ycTtaHOBIEHHS U Pa3BUTUS KOHTAKTOB MEXKAY JIHOJIBMU C LEIBIO
oOMeHa nHpopmaruei.

I'. AxTyanu3anusi KOMMYHHKAaTUBHON (YHKIIMHM $3bIKa B TE€X WM HWHBIX
pEYEBBIX CUTYyAIUSX.

16. bapbepbl KOMMYHUKALIUH — ITO:

A. Tlomexu, Memaromue OCYHIECTBICHUID KOHTAKTOB W B3aWMOJICHCTBUIO
MEXJy KOMMYHUKATOPOM U PEUUIUEHTOM, MPENATCTBYIOUIME aJ€KBATHOMY



npueMy, MOHUMAHHUIO M YCBOCHHMIO COOOIIEHUN B MpOIECCE OCYIIECTBICHUS
KOMMYHHUKATHBHBIX CBSI3EH.

b. IlpenstcTBUs, BO3HUKAIOIIKE NPU NPUMEHEHUH CUCTEMHOTO MOAXOAa K
(GbOpMUPOBAHUIO U U3YUCHUIO MOJIeNIe KOMMYHHUKAIIUH.

B. D10 nomexu, Melawmue oCylecTBICHHIO HH()OPMAIMOHHOTO TTpoliecca
B COLIMOKYJIBTYPHOM KOHTEKCTE.

I Dro nmnomexw, NOPENATCTBYIOIIME  HAPYUIEHHIO  COLMAIBHBIX
3aKOHOMEPHOCTEN BO B3AaUMOJICCTBUU MEKI1Y KOMMYHUKATOPOM U PELUITHUEHTOM.

17. Bapbepbl KOMMYHHKALHMH M0 XapakTepy [IeCTBYIOILIMX MOMeX
NMOAPA3ACJIAI0TCH HA:

A. OnacHbl€ ¥ HEOTIACHBIE.

b. XKenarenbHble U HEXKENATEIbHBIE.

B. IIpocTsie u cll0)HBIE

I'.'Texuuueckue, MCUXOJIOTHYECKHUE, TICUXOPU3UOIOTHUECKUE, COIUAIbHEIE,
KyJbTYPHO-HAIIMOHAJIbHBIE.

18. B MeKJIMYHOCTHBIX KOMMYHUKAIIUAX:

A. Kak otnpaButeneM, Tak M TOJYy4YaTelieM BBICTYNAIOT OTJIECJIbHBIC
WHJIUBUJIBI; OCYIICCTBIISIOTCS HEMOCPEICTBEHHBIC KOHTAKTHl MEXIY CYObBEKTaMH
oO1IeHMS.

b. OtcyrcrByeTr oOpaTHas CBsI3b, KOTOpas HE HYyXHA, TaK KakK HET
HEO0OXOJIMMOCTH OKa3bIBAaTh PETYIHPYIOIIEE BO3EHCTBHE HA X0 OOIIEHUS.

B. OcymectBisiercss OIHOBPEMEHHOE IBYXCTOPOHHEE COOOIIEHHE, YTO
00s3aTeNbHO 000raIaeT MUPOBO33PEHUE YUACTHUKOB KOMMYHHKAIUH.

I'. Cam mponecc KOMMYHUKallUd HMMEET JOMHUHHUPYIOIIYIO LIEHHOCTb, YTO
NO3BOJISIET U3 COAEPKAHUS KOMMYHHMKAIIMM TMOJHOCTBbIEO MCKIIFOYUTh HETAaTHBHBIC
MOMEHTHI.

19. MexxkanuHocTHAst (pOpMa KOMMYHHUKALMM:

A. Menee popmann3oBaHa, 4eM MacCOBble KOMMYHHUKAIIUU, COJEPKAHUE H
dbopma onpenenseTcs ucxoas U3 PyHKIIUH MacCOBOM KOMMYHHUKAITUH.

b. B HekoTopeix ciydasx ¢dopMmain3oBaHa B CBOUX MPOSBICHHUSAX. B.
HckmrouaeT posnieBbie GYHKIIUNA CTOPOH B OOIIIEHUU.

I'. Urpaer rmaBHyo poyib B (JOPMHUPOBAHUU U COIHAIIM3AINHN JIUIYHOCTH B
MPOTUBOBEC MAcCOBBIM (hopmMaM HOCHUT Oojiee CTaHIApPTHBIM, pallMOHANBHBIA U
MHCTPYMEHTAJIbHBIN XapaKTep.

20. Kakyio posab urpaet uipopmanus B KOMMYHMKATUBHOM cucteme?

A. TlockonbKy CTpyKTypa 3HaHMM HAMHOIO CJOXHEE CTPYKTYpBI
uHQopMaIMl HE WMEET CMbICIa TOBOPUTH O ponu wuHPOpMAIUA B
KOMMYHHUKAaTUBHOW CUCTEME.

b. Tlo cBoemy coaepaHuio comuanbHas WHpOpMAIUs  SBISETCS
COBOKYIHOCTBIO 3HAHUW O COCTOSIHUM U B3aUMOJECHUCTBUU PA3JIUYHBIX UHCTUTYTOB
oO11iecTBa ¥ BO3/IEUCTBUSI OOIIIECTBEHHOTO CO3HAHMS HA OOIIECTBEHHYIO MPAKTHUKY.

B. Uudopmanus, kak KOMIUIEKC CBEACHUM, HEOOXOIUMBIX JIJIsl YCIEIIHOTO
(GYHKIIMOHUPOBAHUSI ~ KOMMYHUKATHUBHOW  CHCTEMBI,  SIBJISIETCS ~ OCHOBHBIM
00s13aTeNIbHBIM 3JIEMEHTOM JIF000H KOMMYHUKATUBHON CHCTEMBI.



I CoumanbHas wuH(OpManus — 3TO akTyalbHas i o0OllecTBa U
Haxojsuasics B oOpalleHuu 4acTh 3HaHuA. OHa BKiIOYaeT B ceOs CBeIeHUS,
oTpaxkarouue OOBEKTUBHYI0 M CYOBEKTHUBHYIO COLIMAIBHYIO PEAJIbHOCTh O
Ipoleccax, MOTUBAX, YyBCTBAX, HACTPOEHUSX, (paKTax, OCHOBAHHBIX Ha MHTEpEcax
Y OTPEOHOCTAX Pa3INYHbIX COLUATBHBIX FPYIIIL.



